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LE CLIENT .

adresse de lIVraisON 1. .
adresse mail du Client 1 .
n® de téléphone du client ... ... .
N° de [a CoMMANE = ..o

date de la CoOMMaANAE & . oo

Madame,

Le...... /o /......, je vous ai passé commande par :
D mail D sur le site creationati.fr D autre (Précisez) @ ...

J'ai recu la livraison le ... /... /... du ou des produit(s) suivant(s) :

Conformément a I'article L.121-21 du code de la consommation, je souhaite exercer mon droit de rétractation

concernant cette commande et je vous la retournerai.

D Je vous prie de me rembourser la somme de ......... € réglée par:

D chéque D carte bancaire D virement D PayPal D en liquide

D Je vous prie de procéder a un échange de taille et me renvoyer le(s) produit(s) suivants :

........................................................................................................ entaille ...

Vous en remerciant, je vous prie d’agréer, Madame, mes respectueuses salutations.

Signature du client :

(exemplaire imprimé a joindre au colis)
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